Esimerkki toiminnallisen tyén menetelmakuvauksesta:

Savolainen, L. & Siekkinen, O. 2012. Lasten infektiot — opas paivahoitoon. Opinndyte-
tyo. Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, sosiaali-, terveys- ja liikunta-ala, hoitotyén kou-
lutusohjelma.

5 Opinndytetyon taustat ja menetelmat
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1 alaotsikko talle

Jyvaskylan kaupungin paivdkodeissa on nykyisessa kaytossa yksisivuinen hoito-ohje,
joka perustuu Terveysportista [0ytyvdan Marjo Rengon artikkeliin (Renko 2011). Ohje
sisaltaa suositusohjeet lasten eristamisesta paivahoidosta ja koulusta tulehdussaira-
uksien tartuttavuuden kannalta. Hygieniakdytanteista Jyvaskylan kaupungilla on ole-
massa ohjeistus ruokailun ja wc-hygienian osalta lasten turvallisuusohjeessa (Pelko-

nen ym. 2011, 19-22).

Toimeksiantajamme on Jyvaskyldn kaupungin lasten paivahoitopalvelut. Tasta syysta
opinndytetydmme tuotoksena syntyneen oppaan suositukset lapsen poissaolosta
paivakodista perustuvat padosin Jyvaskylan kaupungin ohjeistuksiin. Opinnaytetydn
yhteydessa tuotettu opas on tehty vastaamaan paivahoidon toivetta saada yhtenai-
nen opas lasten infektioiden hoidosta ja niiden ehkdisemisesta. Opas tulee toimi-
maan paivdahoidon henkilokunnan tyovalineena lasten tartuntatautien ehkaisemises-
sd. Opas on toteutettu yhteistydssa Jyvaskylan yhteistoiminta-alueen terveyskeskuk-
sen (JYTE) neuvoloiden ja Jyvaskyldn kaupungin pdivahoidon kanssa. Opas koottiin
teoriatiedon ja yhteisty6kumppaneiden toiveiden ja palautteen pohjalta. Kirjallisen
julkaisumuodon lisdksi opasta on mahdollista lukea my6s sahkoisena pdf-tiedostona,
mika lisda tuotteen kdyttéarvoa ja mahdollistaa oppaan saatavuuden kaikkiin pdiva-

hoidon yksikaihin.

Paadyimme rajaamaan tyomme keskusteltuamme toimeksiantajan kanssa heidan
tarpeistaan ja jo olemassa olevasta tiedosta ja kaupungin tarjoamasta materiaalista.
Opinndytetydmme perustuu tyoeldman tarpeisiin, joten oppaan tulisi jaada paiva-

hoidon henkil6kunnan kayttoon ohjausmateriaalina. Opinndytetuotokseen keskeises-



ti kuuluvaan tutkimuskysymykseen ’ Millainen on hyvé opas ' haettiin vastausta tu-
tustumalla aiheesta kirjoitettuihin materiaaleihin ja esittelemalla olennaisimmat osa-
alueet opinndytety6ssa. Hyvan oppaan kriteereja ja ohjeita hyddynnettiin kriittisesti

oppaan toteuttamisessa.

Opinndytetydssa hyodynnettiin paivahoidon henkilékunnan ja neuvoloiden yhteis-
tyohenkildiden antamaa palautetta oppaan sisallon tuottamiseksi. Lisdksi kdytimme
sadannollisesti ohjaavien opettajien antamaa ohjausta ja neuvontaa. Pyysimme kehit-

tamisideoita oppaan edistamiseksi myds ulkopuolisilta henkil6ilta.

5.1 Toiminnallinen opinndytetyo

Valitsimme toiminnallisen opinndytetyon, sillda koimme sen mielenkiintoisimmaksi

ja haastavaksi vaihtoehdoksi. Opinndytetyd lisdd ammattitaitoamme, silla opinnayte-
tyossd syvenndamme omaa ammatillista osaamistamme hoitoty6ssa. Valitsimme ai-
heen siksi, etta se vaikutti alamme kannalta kiinnostavalta ja hyodylliseltda. Merkitta-
vana tekijana aiheen valinnassa oli, ettd opinndytetyon tekijoiden tutkintojen suun-
tautumiseen kuuluu olennaisesti lasten hoitotyd. Lasten hoitotyohon liittyvasta
opinndytetyosta on hyotya seka terveydenhoitajaopiskelijalle, etta lasten hoitotyo-
hon suuntautuvalle sairaanhoitajaopiskelijalle. Toiminnallinen opinnaytetyo on kak-
siosainen kokonaisuus, joka koostuu kdytannén toteutuksesta ja sen kirjallisesta ra-
portoinnista. Toiminnallisen opinndytetydn tavoitteena on kdytdnnon toiminnan oh-
jeistaminen, opastaminen tai toiminnan jarjestaminen. Toiminnallisen opinnaytetyon
toteutustapana voi olla esimerkiksi ndyttely, verkkosivut tai opas. (Vilkka & Airaksi-

nen 2004, 9.)

5.2 Opinndytetyon eteneminen

Aloitimme opinndytetydprosessin syksyllda 2011 saatuamme Jyvaskyldan kaupungin
taholta aihe-ehdotuksen yhteydenottomme jadlkeen. Aihe-ehdotuksenjélkeen otim-
me yhteyttd padivdahoidon edustajiin ja tiedustelimme tarkemmin millaisia asioita he
toivovat tydmme sisaltdvan. Saimme paljon yhteydenottoja sdhkopostitse seka puhe-

limitse.
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Aiheen valinnan ja rajauksen jalkeen hankimme tietoperustaa ja tutustuimme
aiheesta jo olemassa oleviin ohjeisiin. Kriteereinamme oli, etta tiedon tulisi olla suh-
teellisen tuoretta, ja se olisi tunnetuista ja laadukkaista lahteista 16ytyvaa. Aineiston
hankinnan jalkeen aloitimme raportin kirjoittamisen ja sen myota oppaan sisallon

tuottamisen.

Kayttamamme toiminnallinen opasmenetelma oli alusta asti selvd, koska se oli toi-
meksiantajamme toive. Pdatimme tydmme alkuvaiheessa kdyttda oppaan visuaali-
sessa toteutuksessa apuna tuttavapiirimme graafisen alan ammattilaisia. Oppaan
kuvittamisesta vastasi graafinen suunnittelija Minna Roppola, ja oppaan taitosta
uusmediasuunnittelija/ Art Director Ville Juvonen. Teimme heidan kanssaan tiivista
yhteisty6ta, jotta saimme lopputuloksen vastaamaan asettamiamme tavoitteita par-

haiten.

Koko opinnaytetydprosessin ajan olimme yhteydessa paivahoidon henkilokunnan
kanssa sahkopostitse sekd puhelimitse. Tdman lisdksi teimme yhteisty6ta Jyvaskylan
yhteistoiminta-alueen terveyskeskuksen (JYTE) neuvolan osastonhoitaja Niina Huttu-
sen kanssa, seka terveydenhoitaja Seija Sulolan kanssa. Neuvoloiden yhteistydhenki-
16t toimivat ohjauksellisena tukena oppaan sisadllon rakentamisessa. Opinnaytetyon
tekemisessa olemme edenneet Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ohjeiden mukaisesti

kadyttden opinndytetyon etenemisen suunnittelu ja seuranta-lomaketta.

6 Oppaan suunnittelu ja toteutus

Opinndytetydn tuotoksena syntyneen oppaan tehtavana on helpottaa tiedonhankin-
nan sujuvuutta ja nopeutta pdivahoidossa. Opas antaa ajantasaista tietoa lasten tart-
tuvista taudeista paivakotien tyontekijoille seka heidan kauttaan lasten vanhemmille.
Opas on tuotos, jossa oleellisin kdytdnnon ja teorian tieto aiheesta on pyritty sisallyt-
tdmaan yhteen ja samaan paikkaan. Paivahoidossa lasten infektioista tarvittava tieto
on helposti saatavissa, rakenteeltaan mahdollisimman johdonmukaista ja helppolu-

kuista.



Opasmuodon valitessamme otamme huomioon mahdolliset paivitystarpeet. Luovu-
tamme oppaan tiedostot Jyvaskylan kaupungin paivahoitopalveluille ja annamme
heille muutosoikeuden oppaan paivittamista varten. Paperisen version lisdksi op-
paasta on tehty toimeksiantajalle myos sahkdinen pdf-tiedosto, mika lisda sen saata-
vuutta ja tavoitettavuutta kohderyhmaille, seka lisda tata myoéten myos oppaan kayt-

tdarvoa.

6.1 Terveysaineiston tuottaminen|

Terveysaineiston tehtdvana on edistaa ja tukea aineistoa koskevien yksiléiden terve-
yttd (Rouvinen-Wilenius 2001). Terveysaineiston tuottaminen alkaa tarpeen ja koh-
deryhman madrittelylla. Kohderyhmaa on mahdollisuuksien mukaan hyva kayttaa
tarpeiden kartoittamisessa ottamalla huomioon kohderyhman toiveet ja ajatukset
aineiston sisdllosta. Kohderyhman ja tarpeiden maarittamisen jalkeen valitaan par-
haiten sopiva viestintatapa, jolla aineisto saadaan valitettya kohderyhmalle. (Parkku-

nen, Vertio & Koskinen-Ollongvist 2001, 8-9.)

Terveyden edistamisen keskus (Tekry) on koonnut terveysaineistolle laatukriteerit.
Painotuotteessa laatukriteerit on jaoteltu neljdan osa-alueeseen, mika auttaa tekijoi-
ta aineiston suunnittelussa. Hyvaan terveysaineistoon tarvitaan kriteeriston kaikkia

komponentteja. (Parkkunen ym. 2001, 10.)

Taulukko 3. Hyvéan terveysaineiston laatukriteerit (Parkkunen ym. 2001)
(Taulukko tassa valissa)

6.2 Oppaan suunnittelu

Teemme yhteistyota Jyvaskyldn kaupungin paivakotien kanssa, joita oppaamme

tulee jatkossa palvelemaan. Toimeksiantajan kanssa sovimme ensimmaiselld tapaa-

miskerralla oppaan karkeasta sisallostd, ulkoasusta, paivitysmahdollisuuksista
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ja painattajasta. Oppaan toivottiin sisdltdvan tietoa lasten tarttuvien tautien oireista,
hoidosta ja eristamistarpeista. Esille nousi myos tartuntatautien ehkdiseminen paiva-

kotiymparistdssa sekd oppaan sisallon helppolukuisuus ja tekstin ymmarrettavyys.

Toimeksiantajan kanssa kdydyn palaverin jalkeen |lahdimme kartoittamaan oppaan
kohderyhmamme tarpeita ottamalla yhteytta Jyvaskylan kaupungin péivakotien joh-
tajiin Iahestymalla heitd joukkosdhkopostilla. Viestimme jalkeen saimme paljon yh-
teydenottoja johtajilta sahkoisesti sekd puhelimitse. Saimme yhteydenottoja johtaji-
en lisdksi myos lastentarhanopettajilta seka lastenhoitajilta. Yhteydenottojen perus-
teella saimme kasityksen paivdahoidon henkilokunnan toiveista ja tarpeista oppaan

sisaltoa koskien.

Tutustuttuamme opinndytetydmme teoriapohjaan, aloimme suunnitella oppaan
sisdltoda sieltd saadun tiedon pohjalta huomioiden toimeksiantajan ja kohderyh-
mamme toiveet. Tavoitteemme oli tehdad oppaasta kohderyhmalle sopiva, selked ja
kdytannollinen kokonaisuus. Lahtékohtanamme oli oppaan helppolukuisuus, mika oli
kohderyhmamme toive. Oppaan sisallon jarjestys mietittiin huolellisesti, jotta saim-
me oppaasta selkedn ja johdonmukaisen. Oppaan kooksi valittiin A5, mika sopii hyvin
erilaisten oppaiden ja ohjeiden julkaisuun katevan kokonsa ansioista ja se on tarvit-

taessa helppo tulostaa.

Painotuote sopii hyvin tiedon vélittdmiseen, jonka vuoksi valitsimme viestimeksi
opasmuodon. Painotuotteelle oli myos tarvetta, silla Jyvaskylan kaupungilla

ei ole lasten infektioista yhtendista painettua ohjetta paivahoitoon.

6.3 Oppaan toteutus

Oppaan toteutuksessa on huomioitu yhteistyéhenkiléiden ohjaus seka pdivahoidon
henkilokunnan toiveet. Suunniteltuamme oppaan sisdllon, kokosimme oppaan teks-
tiosuudet ja aloitimme oppaan tuottamisen julkaisumuotoiseksi. Oppaan teks-
tiosuuksien sisalto ja kieliasu mietittiin tarkasti. Oppaan sisaltoé perustuu tdman ra-

portin teoriaosuuteen kohderyhman toiveet huomioiden.



Luetimme tekstiosuuden ulkopuolisilla henkil6illd ja saamamme palautteen pohjalta
muokkasimme teksteja vield ennen niiden luovuttamista taittajalle. Painotuotteessa
yksi tarkeimmista ominaisuuksista on tuotteen houkuttelevuus, jotta tuote kiinnos-
taisi lukijaansa. Oppaan ulkoasuun vaikutti paljon kuvittajamme Minna Roppolan
piirtamat kuvat ja niiden varimaailma. Kuvittajan kaytto toi oppaan visuaaliseen il-

meeseen enemman mahdollisuuksia.



